21/11/23, 10:37 Patrén macho: asi se ha disefiado el mundo sin tener en cuenta a las mujeres

Es noticia Ministros Sanchez Vidal Quadras Latigazo polar Rebajas Black Friday Loteria de Navidad Entradas Bi
22 El Confidencial 2

Espafia Cotizalia Opinién Salud Internacional Cultura Teknautas Deportes ACyV Television Vanitatis

Tecnologia

PUBLICIDAD

COCHES, INFARTOS, TRANSPORTE...

Patron macho: asi se ha disenado el mundo sin tener
en cuenta a las mujeres

Varéon de mediana edad, caucasico y de unos 70 kilos. Ese es el modelo que
predomina a la hora de disefiar productos y servicios, lo que deja fuera a mas de la
mitad de la poblacién
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Imagen: Laura Martin.

Por Maria Zuil Michael Mcloughlin  Diseno: Laura Martin
08/03/2021 - 05:00
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A simple vista, un saco de cemento, un piano o un teléfono mévil no tienen

nada en comun. Pero, como si fuese un chiste, lo cierto es que hay algo que
los une desde su origen: todos ellos fueron disenados tomando el patron del
hombre —en masculino— medio.

Ambitos como el urbanismo, el disefio, la tecnologia o la sanidad han adolecido
tradicionalmente de un sesgo en sus estudios que se encuentra cada vez mas en
el punto de mira del feminismo. Desde las herramientas para arar hasta algunos
farmacos han sido concebidos teniendo en cuenta un modelo concreto de
usuario: el varén blanco, de entre 25 y 30 ainos y unos 70 kilos de peso.

PUBLICIDAD

https://www.elconfidencial.com/tecnologia/2021-03-08/feminismo-diseno-patron-tecnologia_2980212/?fbclid=IwAR00paOMt4BcU5mzyiyHRt60j4...

2/25


https://www.facebook.com/sharer/sharer.php?u=https%3A%2F%2Fwww.elconfidencial.com%2Ftecnologia%2F2021-03-08%2Ffeminismo-diseno-patron-tecnologia_2980212%2F%3Futm_source%3Dfacebook%26utm_medium%3Dsocial%26utm_campaign%3DBotoneraWeb
https://twitter.com/intent/tweet?text=Patr%C3%B3n+macho%3A+as%C3%AD+se+ha+dise%C3%B1ado+el+mundo+sin+tener+en+cuenta+a+las+mujeres&url=https%3A%2F%2Fwww.elconfidencial.com%2Ftecnologia%2F2021-03-08%2Ffeminismo-diseno-patron-tecnologia_2980212%2F%3Futm_source%3Dtwitter%26utm_medium%3Dsocial%26utm_campaign%3DBotoneraWeb
whatsapp://send?text=Patr%C3%B3n+macho%3A+as%C3%AD+se+ha+dise%C3%B1ado+el+mundo+sin+tener+en+cuenta+a+las+mujeres%20https%3A%2F%2Fwww.elconfidencial.com%2Ftecnologia%2F2021-03-08%2Ffeminismo-diseno-patron-tecnologia_2980212%2F%3Futm_source%3Dwhatsapp%26utm_medium%3Dsocial%26utm_campaign%3DBotoneraWeb
https://www.elconfidencial.com/tags/temas/feminismo-16387/
https://www.elconfidencial.com/autores/michael-mcloughlin-1793/
https://www.elconfidencial.com/autores/laura-martin-2510/

21/11/23, 10:37 Patrén macho: asi se ha disefiado el mundo sin tener en cuenta a las mujeres

».Foto: Una TE PUEDE INTERESAR
enfermera se Repensemos el papel de la mujer en el hogar, en el trabajo y en nuestra sociedad
dispone a Christine Lagarde
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Este prototipo es el que tradicionalmente se ha usado para la representacién de

la humanidad en su conjunto, sin tener en cuenta que ese sesgo deja fuera, como

minimo, a la otra mitad de la poblacion. La ‘otredad’ de la que hablaba la filésofa
feminista Simone de Beauvoir con que se concibe a las mujeres y que en el caso
del disefio de productos o servicios cobra especialmente relevancia, porque su
finalidad, al fin y al cabo, es ser utiles para quienes los usan.

En este articulo, analizamos de qué manera este '‘patréon macho' ha influido en el
mundo que nos rodea y como la perspectiva de género se esta incorporando a
los distintos ambitos cientificos y tecnoldgicos para corregir las desigualdades
derivadas de disefios incompletos.

La vida cotidiana
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Existe una razén por la que siempre hay mas cola en el bafo de las mujeres, y es
porque no estan pensados para ellas. El espacio, en apariencia, es equitativo: se
divide en partes iguales entre los dos sexos. Pero lo cierto es que suele haber
mas 'sitios' para ellos si se suman los urinarios y los cubiculos. Igualmente,
cuando estos espacios son proporcionados, no suele tenerse en cuenta que ellas
necesitan, de media, el doble de tiempo cuando acuden al servicio (un 2,3 mas).
Tampoco que hay un 25% de probabilidades de que estén menstruando, de que
se encuentren embarazadas, de que sean discapacitadas o de que se trate de
personas mayores (poblaciones mayoritariamente femeninas).

No es una discriminacion intencional, sino mas bien una carencia en el estudio
de las necesidades y usos que las mujeres hacen de los servicios publicos. Es lo
que Caroline Criado, autora del libro ‘La mujer invisible’ (Seix Barral) denomina
“brecha de datos”, que “responde simplemente a una forma de pensar que ha
existido durante milenios y que es, mas bien, una forma de no pensar. A los
hombres se los da por supuestos”.

Una mujer tiene un 47% mas de posibilidades de sufrir lesiones graves en
un accidente
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Un ejemplo claro de esa inercia se encuentra en la seguridad de los automoviles.
Curiosamente, cuando una mujer sufre un accidente al volante, tiene un 47% mas
de posibilidades de sufrir lesiones graves y un 17% mas de que el incidente sea
mortal. Segun explica Criado, esto tiene que ver con como se colocan al volante:
con una postura mas echada hacia delante que los hombres porque les es mas
dificil ver por encima del salpicadero o llegar correctamente a los pedales, al ser
generalmente de menor estatura.

Y esto es asi porque los coches se han disefiado durante décadas en base a
estudios con un maniqui (dummy') que representa a un hombre de 177 cmy de
76 kilos, bastante mas alto y pesado que la mujer media. En la Unién Europea,
hasta 2011 no se han incorporado los 'dummies’ femeninos para las pruebas de
seguridad de los coches, aunque solo son obligatorios para testar la seguridad
del asiento del pasajero, por lo que salvo excepciones como Volvo, pocas
marcas los usan de manera sistematica. Ademas, estos 'dummies’ son
simplemente versiones reducidas del masculino, es decir, hombres bajitos, pero
no tienen en cuenta la fisionomia, la densidad 6sea ni la distribucion de la masa
corporal o cervical de las mujeres.
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El disefio de los coches se hacia teniendo en cuenta la media de un cuerpo masculino. (L. M.)

Lo mismo ocurre con los chalecos de seguridad. En el afio 2018, una guardia
civil fue expedientada por negarse a ponerse el chaleco antibalas del cuerpo. A
pesar de ser 'unisex/, a ella no le cubria adecuadamente y, ademas, dificultaba el
acceso a sus armas. También ocurre, por ejemplo, con los chalecos para pilotos
que transmiten la situacion mediante vibracion: estan concebidos para funcionar
en pechos huesudos, es decir, sin senos.

“El diseno tiene el objetivo de hacer la vida mas facil a la gente. Y si disefias
teniendo en cuenta a las mujeres, estas disefiando para mas gente”, explica la
disefiadora Ester Serraz, miembro de Disena Feminista, un colectivo de expertas
que trabaja y visualiza su profesion en esta linea de trabajo. “Lo que ocurre es
que el disefio es un sector donde, a pesar de tener muchas mujeres, cuando se
llega a los puestos de decision, las mujeres desaparecen. Y a veces,
simplemente por las propias dinamicas de las empresas grandes y consultorias,
es facil mimetizarse con esa forma de trabajar”.
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"Es facil mimetizarse con las dinamicas de las grandes empresas 'y
consultoras"

Hace unos meses, cuando una diputada de Podemos en Alicante dijo que el aire
acondicionado era machista, generé multitud de mofas y criticas. Lo cierto es
que detras de esa simplificacién hay un dato revelador que explica a qué se
referia: el estandar que a dia de hoy se sigue tomando como referencia de
temperatura ideal (entre 24 y 27 grados) se remonta a estudios de los aiios
sesenta, que tienen en cuenta el metabolismo de un hombre de unos 40 afios y
70 kilos de peso. Eso explica que los hombres suelan tener méas calor que las
mujeres en las oficinas.
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Tampoco se penso en las medidas femeninas en cuestiones tan en apariencia
inofensivas como el diseno de los pianos. Segun los datos recopilados por
Criado, el 87% de las pianistas se encuentra en desventaja respecto a los colegas
masculinos, ya que la media del palmo de sus manos es dos centimetros mas
pequena. Eso supone que las pianistas sufran un 78% de probabilidades de
contraer sindrome del tinel carpiano, frente al 47% de los hombres.

Si en el mundo que usamos a partes iguales hombres y mujeres hay sesgos, alli
donde el hombre predomina la usabilidad para las mujeres es todavia mas
pronunciada. Un saco de cemento, cuyos peso y dimensiones son asumibles
para muchos hombres, excede lo que pueden cargar la mayoria de las mujeres.
Lo mismo ocurre con los ladrillos, que encajan a la perfeccion en una mano
masculina, o la maquinaria agricola y sus empufaduras. Sin embargo, en paises
desarrollados como Estados Unidos, sigue habiendo casi un millén de
agricultoras o ganaderas (dato de 2007) que necesitan usar a diario estas
herramientas para su trabajo y para las que no existe alternativa. En Espafia, son
170.000, frente al medio millon de los hombres.

.~ Foto: Metro TE PUEDE INTERESAR
inaccesible Metro inaccesible: cuando viajar con hijos pequefios se convierte en una
pesadilla

Cristina Suarez  Michael Mcloughlin

Y aunque es mas facil hacer sacos mas pequenos que dejar fuera de la ecuacion
la media de todas las mujeres (o a los hombres menos corpulentos), no es asi
como se ha percibido tradicionalmente. La paradoja que Criado sefala en su libro
es que cuando se sefnalan estas desigualdades, se tiende mas a pensar que hay
que “arreglar a las mujeres”, antes de concebir un cambio en el disefio de las
cosas. No ha ocurrido asi cuando han sido los hombres los que han empezado a
usar cosas concebidas solo para las mujeres, como las escobas o fregonas, cuyo
alto es ajustado para la media masculina. Para solucionarlo, hace tiempo que
existen palos extensibles que permiten a cualquier altura poder hacer las tareas
domésticas cdmodamente.
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Asumir que los dos sexos realizan tareas domésticas es fruto del avance hacia
una sociedad mas igualitaria y lo cierto es que hace afios que la perspectiva de
género si va haciendo mas facil la vida de las mujeres a medida que estas
brechas se senalan y estudian. Un ejemplo de como se ha ampliado la
perspectiva es el urbanismo durante el ultimo lustro.

Una ciudad mas eficiente
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“Antes, cuando hablaba de perspectiva de género en el urbanismo, me miraban
como si fuese marciana, con comentarios de todo tipo. Ahora esta mucho mas
interiorizado, aunque como esta de moda también hay un riesgo de que se
caricaturice y perder la profundidad en el analisis”, explica Inés Sanchez de
Madariaga, urbanista especializada en perspectiva de género y comisaria
europea en Gender Innovations, proyecto que marca las pautas a seguir para que
los proyectos presentados ante la Unidn Europea cuenten con la investigacion
requerida en esta area.

El urbanismo define como nos movemos en la ciudad, pero el problema es que
los datos han recogido tradicionalmente un tipo concreto de movimientos: los
productivos. Por eso, hace 13 afos, Madariaga fue pionera en acuiar el término
'movilidad del cuidado' para estudiar todos esos trayectos que iban mas alla del
centro de trabajo y que hacian las mujeres, como el mantenimiento de la casa o
el cuidado. “Al no nombrarse como tales, los trayectos para cuidar quedaban
diluidos y no se podian disefnar estrategias de transporte que contemplaran la
movilidad de las mujeres”, explica Sanchez de Madariaga.
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No importa que, en realidad, sean las mujeres las que mas utilizan el transporte
publico. En ciudades como Madrid, ellas suponen el 69% de los usuarios de
autobuses y el 54% del metro, segun datos de 2018 del ayuntamiento. Por eso,
han ido surgiendo iniciativas en varias ciudades que tienen mas en cuenta estos
desplazamientos, como potenciar lineas circulares que conecten distintos puntos
sin tener que pasar por el centro, mas empresarial. “Hay que tener en cuenta la
capilaridad de los desplazamientos: hasta dénde son capaces de llegar, como
por ejemplo centros sanitarios o colegios. También que haya trayectos mas
flexibles y pequenos, pero en paises occidentales es mas dificil adaptar asi las
ciudades. Son procesos que llevan mucho tiempo”, anade Sanchez de Madariaga.

"Hay que tener en cuenta la capilaridad de los desplazamientos y hasta
donde llegan'

Estas distintas necesidades del modelo de ciudad tienen que ver con la evolucién
de las ciudades y su disefio en los afios cincuenta y sesenta, cuando el enfoque
del urbanismo era mas racionalista y cuantitativo. “Buscaba un perfil medio, que
por defecto era el blanco y de clase media”, apunta Sanchez de Madariaga,
también profesora de la Universidad Politécnica de Madrid. “Y luego las ciudades
se expandieron en paralelo al uso de los coches. Eso hace que todo esté mas
lejos: el centro de salud, la piscina, el colegio... Esto no tuvo tanta importancia
hasta que llegé la incorporacién de las mujeres al trabajo y su vida cotidiana
cambid. Ahi se ha empezado a ver que el modelo de ciudad es incompatible con
la actividad que realizan las mujeres, porque no dan las horas del dia parair a
trabajar, llevar el nifio al colegio, cuidar de un mayor, hacer la compra..”. El dia
tiene 24 horas y si pasamos mucho en el transporte, eso provoca mas jornadas
reducidas o que mas mujeres acaben por renunciar a su trabajo. “Son
limitaciones en la estructura urbana que se convierten en limitaciones en la vida
de las mujeres. Por eso ahora se esta recuperando en ciudades como Paris el
concepto de tener todo a 15 minutos, que es antiguo, para poder asumir todas
esas tareas que implican desplazarse”.
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Foto: Reuters.

Esta comprobado que las mujeres se mueven menos cuando perciben riesgo, por
eso el alumbrado publico y la ausencia de puntos ciegos son fundamentales en
las ciudades aptas para cualquier género. También aceras mas grandes donde
quepan carritos o sillas con ruedas. “Y luego piensa que la principal actividad
fisica de las mujeres es caminar, a todas las edades. Garantizar eso genera otros
beneficios, como que haya menos personas que se rompan la cadera porque las
aceras no sean adecuadas”, afiade la urbanista.
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Evitar los sesgos masculinos en la gestidn de los distintos gobiernos tiene
ademas ventajas econdmicas. En su libro, Criado pone un ejemplo del que
podemos encontrar una comparacion muy cercana y reciente en Filomena. En
Karlskoga (Suecia), después de una gran nevada, hicieron un estudio y vieron que,
antes que limpiar las carreteras como solia hacerse primero, era mas econémico
despejar las aceras. Asi, razonaron, los coches podrian seguir circulando aunque
fuese con dificultades sobre los cuatro dedos de nieve, pero los peatones —en su
mayoria mujeres— se lesionarian menos, ya que tienen tres veces mas
accidentes que los conductores en condiciones resbaladizas, lo que repercute en
menos gastos sanitarios.

La medicina de la diferencia
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Si un hombre y una mujer sufren un infarto de miocardio, ;quién tiene mas
posibilidades de morir y no superarlo? Ellas. Concretamente, tienen el doble de
posibilidades de fallecer, segun un estudio del Hospital Val d'Hebron. No es una
denuncia nueva. Esta afeccion cardiaca ha sido, probablemente, la mas socorrida
a la hora de ejemplificar cdmo siguen existiendo sesgos de género en la
investigacion y en la atencion médica.

“Durante mucho tiempo, se considero que era algo que no afectaba o al menos
no lo hacia mayoritariamente a la mujer”, explica la doctora Carme Valls Llobet.
“Eso hizo que durante décadas en los estudios que se realizaban sobre esta
enfermedad las mujeres estuviesen ausentes o infrarrepresentadas”, afade la
autora de ‘Mujeres invisibles para la medicina” (Capitan Swing).
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Las mujeres tienen mas posibilidad de morir por un infarto de miocardio que un hombre. (EFE)

Las consecuencias son evidentes: en la mayor parte de los paises desarrollados,
incluido el nuestro, ha sido en muchas ocasiones la primera causa de muerte
entre las mujeres. Esta facultativa explica que aunque se haya mejorado, la
medicina sigue teniendo una importante orientacion androcéntrica. “Se podria
decir que ha mejorado hasta en un 30% la situacidn, en el sentido de que los
trabajos cardiovasculares que incluye la suficiente muestra suponen un tercio del
total”.

Pero no es ni mucho menos la unica disfuncion de este tipo. Un trabajo de la
catedratica de Medicina Preventiva de la Universidad de Alicante, Maria Teresa
Ruiz Cantero, concluy6 que al menos hay 700 patologias en las que se
diagnostica peor a las mujeres que a los hombres. La excepcidn, la osteoporosis,
que esta preconcebida como “una enfermedad de afeccion femenina”.
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| Hay al menos 700 enfermedades en que la mujer es peor diagnosticada

“Hay muchos mas casos. Por ejemplo, en las enfermedades autoinmunes. El
lupus, la artritis reumatoide. Son cosas con muchisima mas incidencia entre
nosotras. Por ejemplo, la tiroiditis autoinmune afecta a 50 mujeres por cada
hombre. Hay que hacer medicina de la diferencia”, sostiene Valls Llobet, que pone
el acento en todo lo relacionado con la menstruacion, donde la investigacion, en
su opinidn, lleva un retraso. “El ejemplo mas claro es el de la endometriosis. Se
ha heredado la idea de que al tener la regla tiene que haber dolor. Se minimizay
simplifica el problema y se acaba diagnosticando tarde”.
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Esta facultativa es contundente: hace falta una mirada clinica que también
incorpore la perspectiva social. “Hay que incorporarlo a la atencion médica 'y
tener en cuenta efectos derivados de cosas como la doble jornada, que
histéricamente han cargado las mujeres. Si lo hacemos, tendremos mejores
diagnosticos”.

Cree que la medicina suele caer en la “hipermedicalizacion” de algunos
problemas que padecen mas ellas que ellos. “Por ejemplo, la ansiedad. Se suele
recetar un antidepresivo, cuando el origen puede estar en una anemia o en otra
dolencia. Desde muy jévenes, se nos tiende a dar ansioliticos y eso genera una
dependencia que se prolonga durante muchos anos”.

».Foto: La TE PUEDE INTERESAR
pandemia de Asi funcionan los antidepresivos: el ‘paper’ que echa por tierra 50 afios de
covid-19 ha psiquiatria

disparado los Antonio Villarreal

casos de

ansiedad o

depresion. (EC)

Sefiala, a la hora de hablar de los tratamientos, otro problema. Las mujeres
también son invisibles en la investigacion de muchos farmacos. “Esto hay que
abordarlo. Porque tenemos una farmacocinética muy diferente. Nuestros
cuerpos no absorben, reaccionan o eliminan igual los medicamentos”, sostiene.
Esto se deja ver en el inicio de la cadena: denuncia que el 80% de los ensayos se
hace con ratas macho, un 5% con ratas hembra y el resto con un grupo
“indefinido”. El argumento que se suele dar es que los ciclos hormonales pueden
distorsionar el resultado, algo que ha sido refutado por la ciencia en multiples
ocasiones.

“El problema base esta en la investigacion. No tanto porque no se haga, sino
porque no se da a conocer lo suficiente. Las conclusiones no llegan a la docencia
y de esta forma no llegan luego a la atencion primaria u hospitalaria”, resume.
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¢Como evitar un algoritmo machista?
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Una de las cosas que se han puesto encima de la mesa en los ultimos anos es
cdmo impactan estos ‘tics’ en el desarrollo de nuevas tecnologias. “Creo que los
ha habido siempre, pero se ha podido empezar a cuantificar a gran escala ahora
con la explosion de la ciencia de datos”, explica Nerea Luis, doctora en
Inteligencia Artificial e ingeniera en Sngular. Un ejemplo, sefiala esta
investigadora, es como las ‘apps’ oficiales para el control del ciclo menstrual han
tardado en llegar a los ‘smartwatches’ mucho mas que otras funciones
relacionadas con la salud y el bienestar personal. "No es tanto sesgo como
quizas olvido".

Aunque ahora suena con fuerza el 'software/, el asunto se viene denunciando
tradicionalmente en la construccion de terminales y de equipos, en cosas tan
comunes como el mismo tamano de los teléfonos, maxima ahora que ha ido
incrementandose con el paso de los afos. “El teléfono inteligente medio tiene
hoy dia 14 centimetros, y aunque estamos realmente muy impresionados con el
tamano de su pantalla, cambia un poco el asunto cuando se trata de que encaje
en las manos de la mitad de la poblacién (por no hablar de sus bolsillos)”, sefiala
Criado. Esto impide, por ejemplo, que puedan hacer fotografias con una mano
con la misma facilidad que los hombres.

La palma de la mano de un hombre es dos centimetros mayor que la de una mujer. (L. M.)
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En 2018, Amazon tuvo que desconectar un algoritmo que habia creado para
seleccionar curriculos para trabajar en la empresa. Habia estado trabajando
desde 2014 hasta 2017. El problema es que priorizaba las candidaturas
masculinas o directamente descartaba las femeninas, a pesar de tener méritos
similares. ;Qué problema hubo para que el sistema se volviese machista? Entre
otras cosas, que la base de datos con que habia sido alimentado era de 10 afios
antes. “Si con algo asi introduces el factor género y el factor estudios, pues es
probable que acabes empujando el sistema a que te muestre ingenieros cuando
se trata de ellos y enfermeras cuando se trata de ellas”.
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“Los propios algoritmos hacen asociaciones un poco maquiavélicas que no te
esperas cuando los disenas”, afade. Un experimento de la empresa espaiola
Bikolabs se top6 con una particular situacion. Fotografia de hombre y de muijer.
Misma postura, misma vestimenta. La inteligencia artificial reconocia que él
llevaba un martillo, pero cuando analizaba lo que tenia ella esta herramienta
resultaba ser un secador.

l».Foto: (Foto: TE PUEDE INTERESAR

EFE) ¢Harto de culos en Instagram? El circulo vicioso de algoritmos del que no
puedes huir
M. Mcloughlin

“Eso es algo que es muy explicito. Que puedes detectar rapido. Pero otras cosas
son implicitas, puedes tardar tiempo en percatarte y necesitas una auditoria para
comprobar que no estan funcionando correctamente”, cuenta la ingeniera. “Hay
otras veces que el sesgo es introducido voluntariamente, como ocurre en estas
‘apps' que suben una imagen y te cambia de sexo: los montajes de chicas
siempre tienen maquillaje”.

Uno de los problemas es la representatividad del material que se utiliza para
entrenar estos sistemas. “Si los datos estan sesgados, decidira sesgadamente”.
Por ejemplo, en 2016, una investigadora de Washington descubri6 que el
software de reconocimiento de voz de Google reconoce la voz masculina con un
70% mas de precision que la de las mujeres.
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También a los sistemas de reconocimiento facial les cuesta mas con mujeres de
etnia africana, porque muchas veces no hay tantas imagenes disponibles para
utilizar en los preparativos. Ocurre lo mismo que cuando buscas CEO en Google
Imagenes: el porcentaje de hombres que se muestra es mayor. “Muchas veces,
se utilizan herramientas de modelado de caras sintéticas para balancear el
resultado”, explica. “Pero eso abre una discusion muy interesante sobre la
representatividad de la sociedad en el buscador y otras plataformas”, agrega
Nerea Luis. “Tenemos una oportunidad de corregir sesgos implicitos en la
sociedad con estas tecnologias, pero lo dicho, hay que debatirlo bien, planificarlo
y hacerlo exhaustivamente”.
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